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Turkce Tanitma ve Kullanma Kilavuzu

MARKA: Asus
UROUN CINSI: All In One

MODEL: V470VA/ V470VAK-MME128W



ITHALATGI FIRMA BILGILERI:
Unvani Penta Teknoloji Urlinleri Dagitim Ticaret A.S.

Organize Sanayi Boélgesi, NATO Yolu, 4. Cad. No:1 34775 Yukari Dudullu,

Adresi Umraniye/ ISTANBUL

Telefon (216) 528 00 00 - (850) 277 0 277
Faks (216) 41523 69

E-Posta info@penta.com.tr

Web http://www.penta.com.tr

URETICIi FIRMA BILGILERI:

Unvani Asus Technology PTE. LTD.

Adresi No.1 Coleman Street S04-18 The Adelphi, Singapore 179803
Telefon +65-66720 -3855

Faks +65-6622-8899

E-Posta WWW.asus.com

Web WWW.asus.com

MALIN KULLANIM OMRU: 5Yil

_ AEEE YONETMELIGINE UYGUNDUR.

KULLANIMLA ILGILI KISITLAMALAR:
Bu Uruin sadece kendi sebeke adaptori ile ¢calistinimalidir.

1-  Belli voltaj sinirlar icinde kullanilacak elektrikli ekipmanlar igin 2006/95/EC ydnergesi.

2- Elektromanyetik uyumluluk ile ilgili 2004/108/EC yonergesi.
Bu yaziyla bu cihazin 2014/53/EU y6énetmelidinin esas ve ilgili diger kosullarina uygun oldugunu beyan eder.
Uygunluk beyaninin (DOC) bir kopyasini kilavuz igerisinde bulabilirsiniz.

3- Bucihaz Turkiye alt yapisina ve Turkiye’'de kullanmaya uygundur.



MALIN TEKNIK OZELLIKLERI:

Boyutlar: 61.3 x 44.7 x 1.7 ~ 21.0 cm

Agirlik: 9.00 kg

Renk: White

MALIN OZELLIKLERI iLE ILGILi TANITICI VE TEMEL BILGILER:

islemci: Intel® Core™ i5-13420H Processor 2.1 GHz (12MB Cache, up to 4.6 GHz, 8 cores, 12 Threads)
isletim Sistemi: Windows 11 Home

Bellek: 8GB DDR5 SO-DIMM

Depolama: 512GB M.2 NVMe™ PCle® 4.0 SSD

Ekran: 27.0-inch FHD (1920 x 1080) 16:9 LCD, 300nits, sRGB: 100%, 100Hz refresh rate
Grafik: Intel® UHD Graphics

Video Kamera: 1080p FHD camera

Network: Wi-Fi 6(802.11ax) (Dual band) 2*2 + Bluetooth® 5.4 Wireless Card
Ses: Built-in array microphone Built-in speakers

USB Port:

1x DC-in

1x RJ45 Gigabit Ethernet

1x HDMI out 1.4

1x USB 3.2 Gen 1 Type-C

3x USB 3.2 Gen 1 Type-A

Gug Adaptoru:

4.5, 120W AC Adapter,

Output: 20V DC, 6.0A, 120W,

Input: 100~240V AC 50/60Hz universal



TEMIZLiK, BAKIM VE ONARIM (SORUN GIDERME):

(Kullanim, Kurulum, Bakim Ve Basit Onarimda Uyulmasi Gereken Kurallar)

Uriin sarj esnasinda kullaniimamalidir ve (riin sarj olduktan sonra da sarj eden aparatin elektrik
baglantisi kesilmelidir.

Uriinlintizii teslim alirken, fiziksel bir hasar olup olmadigini ve iiriiniiniiz ile birlikte verilmesi gereken
aksesuarlarin tam olup olmadigini kontrol ediniz.

Uriinlintiziin orijinal kutusunu ve paketini, kutu ve paket icindeki kdpiik, aksesuar vb. daha sonraki servis
ihtiyacinda kullanmak uzere lutfen saklayiniz.

Uriinlintizii kurarken, kullanirken ve daha sonra bir yer degisikligi esnasinda sarsmamaya, darbe, i1si, nem
ve tozdan zarar grmemesine dikkate ediniz. Uriinii kullanmadan &nce “Tanitma ve Kullanma Kilavuzunu
“dikkatlice okuyunuz ve kullanim kilavuzunda tarif edildigi sekilde kullaniniz.

Uriinlinlizi bilgisayara baglamadan &nce varsa siriiciilerinin ve programlarinin yiiklenmesi
gerekmektedir.

Uriinlinlizii bilgisayara baglarken baglanti elemanlarinin zarar ggrmemesine dikkat ediniz.

Kullanim kilavuzundaki sartlari yerine getirdikten sonra trtn ilk calistirmada calismaz ise baglantilari
kontrol ediniz. Problem devam ederse saticinizi ya da yetkili Teknik Servisimizden birini arayarak destek
isteyiniz. Size sorulacagi icin Grinin{zin seri numarasini ve satin alma tarihini bir kenara not ediniz.
Uriini her zaman yiizeyi temiz ve saglam yiizeyler iizerinde kullaniniz. Uzerine herhangi sivi madde
dokmeyiniz, 1slak ve kirli ylizeylerde kullanmayiniz.

Uriinlinlizii gevresinde manvyetik Griinler calisirken kullanmayiniz.

Korumali kapaklari ¢ikartmaya calismayiniz, (irline hasar verebilirsiniz.

Kimyasal etkilerle hasar gérmus Urinleri kullanmayiniz.

Uriin Gizerindeki etiketleri ve S/N ibareli barkodu (seri numarasi) kaybetmeyiniz, yirtmayiniz, cikarmayiniz,
karalamayiniz

PERIYODIK BAKIM GEREKMESi DURUMUNDA, PERIYODIK BAKIM VE ONARIMIN YAPILACAGI
ZAMAN ARALIKLARI iLE KiM TARAFINDAN YAPILMASI GEREKTIGINE ILISKIN BILGILER:

Uriin Periyodik bakim gerektirmemektedir.
Garanti dahilinde teknik bakimin sadece yetkili servis istasyonlarinda yapilmasi gerekmektedir.
Olast bir ariza durumunda yetkili servis ile gérisilmesi onerilir.




KURULUM VE KULLANIM BILGiSi:

Onden Goriiniim

NOT: Bu kisimdaki gosterimler yalnizea bagvuru igindir. ASUS All-in-One
PC goriindmi modele badl clarak farklilik gdsterebilir.
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Dizi mikrofonlar

Dizi mikrofonlar daha iyi ses tanima ve ses kayd icin yank
giderme, glrliltd bastirma ve hiizmeleme islevierine sahiptir.

Web kamerasi koruyucusu

ASUS All-in-One PC'nin kamera lensini kapatmaniza olanak
tanir.

Kamera

Yerlesik kamera, ASUS All-in-One PC kullanarak fotograf
cekmenizi veya videolar kaydetmenizi saglar.

Kamera gostergesi
Kamera géstergesi, dahili kamera kullanilirken yanar.

LCD Gosterge Paneli
LCD gésterge paneli, fotodraflar, videolar ve diger coklu ortam
dosyalan igin harika gorintileme &zellikleri sunar.

Belirli modellerde ¢oklu dokunma desteklenmektedir. ASUS
All-in-One PC dokunma hareketlerini kullanarak isletebilirsiniz.

Ses Hoparlor Sistemi

Yerlesik ses hoparlril hepsi bir arada bilgisayardan dogrudan
sesi duymaniza olanak saglar. Bu hepsi bir arada bilgisayarin
sesli dzellikleri yazilim ile kontrol edilir.

Alt Goriinim

MNOT: Bu kusimdaki gosterimler yalnizca bagvuru igindir. ASUS All-in-One
PC gériinimi modele bagh olarak farklilk gasterebilir.

USB 2.0 baglanti noktasi

Bu USB (Evrensel Seri Veri Yolu) baglanti noktas klavye,
isaretleme aygiti, flash disk siiriicii, harici HDD, hoparlér,
kamera ve yazici gibi USB 2.0 ve USE 1.1 cihazlarla uyumludur.

Kulaklik/Mikrofonlu Kulaklik/Mikrofon jaki

Bu baglanti noktasi, gliclendirilmis hoparlrleri veya
kulakliklari baglayabilmenizi saglar. Bu baglanti noktasini,
mikrofonlu kulakh§inizi veya harici bir mikrofonu baglamak
icin de kullanabilirsiniz.

Mode (mod) diigmesi (belirli modellerde)

Ekran sinyal kaynagini degistirmek icin dokunun. HDMI girisine
gecildiginde, ASUS Hepsi Bir Arada Bilgisayar standart bir
masatistd LCD monitdr olarak kullanilabilir. MODE digmesine
basili tutun, HDMI Giris modunun parlakhgini ayarlamak igin
kullanin.



o Bellek karti okuyucu (belirli modellerde)

Bu ASUS Hepsi Bir Arada Bilgisayarda MMC ve SD kartlari
destekleyen bir dahili bellek karti okuyucu yuvasi bulunur.

e Kensington® giivenlik yuvasi

Kensington® glvenlik yuvasi Kensington® uyumilu givenlik
drnlerinizi kullanarak All-in-One PC'nizi sabitlemenize olanak
saglar.

e Hoparlérler

Yerlesik ses hoparlérii hepsi bir arada bilgisayardan dogrudan
sesi duymaniza olanak sadlar. Bu hepsi bir arada bilgisayann
sesli Gzellikleri yazilim ile kontrol edilir.

Arkadan Goriiniim
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o Giig Diigmesi
ASUS All-in-One PC'nizi agmak veya kapatmak icin giic
diigmesine basin.

e USEB 3.2 Gen 1 baglanti noktasi

Bu USE 3.2 Gen1 (Evrensel Seri Veri Yolu) baglant noktasi 5
Gbit/sn dederine kadar aktanm hizi saglar.

9 USB 2.0 baglanti noktas
USB (Evrensel Seri Veri Yolu) baglanti noktasi; klavyeler, isaret
cihazlar, bellek cihazlar, harici HDD'ler, hoparlérler, kameralar
ve yaziclar gibi USB 2.0 veya USB 1.1 cihazlanyla uyumludur.

o HDMI gikisi baglant: noktas:

Bu baglanti noktasi, HDMI kablosu kullanarak ASUS Hepsi Bir
Arada Bilgisayarimizdan HDMI uyumlu bir cihaza ses ve video
sinyali géndermenize olanak tanir.

e LAN baglanti noktasi

Sekiz pinli RJ-45 LAN portu, bir yerel aga baglanti kurmak igin
standart bir ethernet kablosunu destekler.

e Gili¢ Girisi

Saglanan giic adaptord, bu jakla kullamm icin AC glicini DC
glicline dénistirir. ASUS All-in-One PC'nize bu jak aracihgiyla
glic saglanir. ASUS All-in-One PC'inizde hasan dnlemek igin
her zaman saglanan glic adaptorind kullanin.

UYARI! Giic adaptori kullarimda iken ik veya sicak olabilir.
Adaptériin dstind kapatmayin ve bedeninizden uzak tutun.

o USB 3.2 Nesil1 Tip C* baglanti noktasi

USB 3.2 (Evrensel Seri Veri Yolu 3.2) Gen 1 Type-C® baglanti
noktasi, 5 Gbit/sn degerine kadar aktarim hizi saglar ve USB 2.0
ile geriye dénik uyumludur.

e HDMI giris baglanti noktas: (belirli modellerde)

Bu baglanti noktasi, ASUS Hepsi Bir Arada Bilgisayarnnizi bir
harici ekran olarak kullanmaniza olanak tarr.

ASUS All-in-One PC'nizi Kurma

NOT: Bu kssimdaki gosterimler yalmizca bagvuru icindir. ASUS All-in-One
PC gériinimii modele bagh olarak farkiilik gésterebilir.



Sisteme Gii¢ Verme

A, DC gii¢ konnektorind ASUS All-in-One PC'nizin glic (DC) girisine
baglayin.

B.  ACgic kablosunu AC-DC dénistlrliciye baglayin.

C.  ACgig adaptdrind 100V~240V giic kaynagdina takin.

KLAVYE
KLAVYEYi KULLANMA



islev tuslan

Klavyedeki islev tuslan asagidaki komutlar tetikleyebilir:
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Hoparlérii acar veya kapatir

Hoparlériin ses diizeyini alcaltir

Hoparlériin ses dlizeyini yikseltir

Ekran parlakhdim azaltir

Ekran parlakligini artinr

Ekran modunu dedistirir

NOT: Ikinci ekranin ASUS Hepsi Bir Arada
Bilgisayanniza bagh oldugundan emin olun.

Lock screen’i (Kilit ekram) etkinlestirir

Onceki parcaya atlar veya parcayi geri sarar

Oynatir veya duraklatir

Sonraki parcaya atlar veya parcayi ileri sarar

Ekran yakalama aracini etkinlestirir

Windows’da Galisma



Start (Baslat) meniisi

Start menu (Baslat menlsi), ASUS Hepsi Bir Arada Bilgisayanmzdaki
pragramlara, Windows uygulamalarina, klasérlere ve ayarlara
erisebllecediniz temel noktadir. Asagidaki en cok kullanilan islemleri
Start (Baslat) menislinden gerceklestirebilirsiniz:

. Programlan veya Windows uygulamalanni baslatma
Sik kullanilan programlan veya Windows uygulamalanm acma
ASUS Hepsi Bir Arada Bilgisayannizin ayarlarini yapma
Windows isletim sistemiyle ilgili yardim alma

. ASUS Hepsi Bir Arada Bilgisayannizi kapatma

. Windows oturumunuzu kapatma veya farkl bir kullanic) hesabina
gecme

Baslat meniisiinii agma

@ Masaustunuzde Baslat simgesine == dokunun.

n Fare isaret¢isini masaustunuzde Baslat simgesinin ==

uzerine getirip tiklayin.

@ Klavyenizde Windows logosu tusuna | #& | basin.

Baslat meniisiinden program agma

Baslat menusunun en yaygin kullanimlarindan biri Dizustu
Bilgisayarinizda yiiklu programlari agmaktir.

@ Programi baslatmak icin tGizerine dokunun.

n Fare isaretcisini programin tzerine getirin ve programi
baslatmak icin tiklayin.

@ Ok tuslarini kullanarak programlar arasinda gezinin.
Programi baslatmak icin | tusuna basin.




ASUS Hepsi Bir Arada Bilgisayarimizi
kapatma

ASUS Hepsi Bir Arada Bilgisayarinizi kapatmak icin asagidaki
prosedirlerden birini uygulayabilirsiniz

. Bilgisayan normal sekilde kapatmak icin Baslat
menistnd agin, ardindan glic simgesini ve
Shut down (Kapat) &gesini segin.

veya . Oturum agma ekraninda gl simgesini ve Shut
_ down (Kapat) 6gesini secin.
O

@ . +[3) tuslarina basarak Shut Down

Windows (Windows'u Kapat) penceresini agin.
Acilir listeden Shut down (Kapat) 6gesini,
ardindan OK (Tamam) diigmesini secin.

. ASUS Hepsi Bir Arada Bilgisayariniz yanit
vermiyorsa gic digmesini cihaz kapanana
kadar en az dért (4) saniye basili tutun.

ASUS Hepsi Bir Arada Bilgisayarinmizi Kapah
moda/en diisiik gli¢c moduna gecirme

ASUS Hepsi Bir Arada Bilgisayaninizi Kapali moda/en disik glic moduna
gecirmek icin su adimlari izleyin:

Arama cubuguna Denetim Masasi yazip Denetim Masasini

acin (Goriintlileme dlgiitii: Kategori), Donanim ve Ses > Giig
Secenekleri > Giig diigmelerinin davranisini degistir'i secip Su anda
kullanilamayan ayarlar degistiri tikladiktan sonra Hizh baslatmay
ag (Gnerilen) kutusunun isaretini kaldinp Degisiklikleri kaydet'i
tiklayin.

. Bilgisayan normal sekilde kapatmak icin Baslat
menislni agin, ardindan giic simgesini ve
Shut down (Kapat) 64esini secin.

veya . Oturum agma ekraninda glic simgesini ve Shut
. down (Kapat) &gesini segin.
O

@ . +[7) tuslarina basarak Shut Down

Windows (Windows'u Kapat) penceresini acin.
Acilir listeden Shut down (Kapat) 6gesini,
ardindan OK (Tamam) digmesini segin.

. ASUS Hepsi Bir Arada Bilgisayariniz yanit
vermiyorsa gic digmesini cihaz kapanana
kadar en az dért {4) saniye basili tutun.



ASUS Hepsi Bir Arada Bilgisayarimizi uyku
moduna gecirme

ASUS Hepsi Bir Arada Bilgisayarinizi Sleep mode'a (Uyku modu)

gecirmek igin:
ASUS AllHin-One PC'yl uyku moduna gegirmek
icin Baslat mendsind agip glg simgesi
diigmesini tiklayip Uyku'yu secin.
veya . Oturum agma ekraninda gl simgesini ve

Sleep (Uyku) 6desini secin.

‘ [ tuslanna basarak Shut Down Windows

(Windows'u Kapat) penceresini agin. Agilir listeden
Sleep (Uyku) &gesini, ardindan OK (Tamam)
dugmesini secin.

NOT: Gii¢ digmesine bir kez basarak da ASUS Hepsi Bir Arada
Bilgisayarnnizi 5leep mode'a (Uyku modu) gecirebilirsiniz.

ENERJi TUKETEN MALLARDA, MALIN ENERJiI TUKETIMi AGISINDAN VERIMLIi KULLANIMINA
ILISKIN BILGILER:

Satin almis oldugunuz Griiniin 6mri boyunca enerji tilketimi agisindan verimli kullanimi igin
bakim hizmetlerinin yetkilendirilmis sertifikali elemanlarca yapilmasi, periyodik bakimlarinin
aksatilmamasi gerekmektedir.

Cihazinizin bu kullanim kilavuzunda belirtilen ¢evresel karakteristiklere uygun ortamlarda
calistirilmasi gerekmektedir

Uriind kullanmadiginiz zamanlarda kapali konuma getiriniz ve fisini cekiniz.

Kablosuz modellerde Ureticinin 6nerdigi sizdirmaz tipteki, tercihen alkalin pilleri kullaniniz.

TASIMA VE NAKLIYE SIRASINDA DIKKAT EDILECEK HUSUSLAR:

Uriini yetkili teknik servise gondermeniz gerektigi durumlarda orijinal kutusu ve paketleme
malzemesi kullaniniz.

Uriiniiniiz paketlerken orijinal kutusunu ve paketleme malzemelerini kullaniniz.

Araca indirme, bindirme ve tasima sirasinda maksimum dikkat gosterilmelidir.

Nakliye sirasinda Uriini sarsmayin, darbe, nem ve tozdan zarar gdrmemesine 6zen gosteriniz.

TUKETICININ YAPABILECEGI BAKIM, ONARIM VEYA URUNUN TEMIZLIGINE iLiSKIN BILGILER:

Cihazin donanim bakimi, onarimi ya da driin temizligi ile ilgili kullanici tarafinda midahale
gerektirecek bir gereksinimi yoktur. Herhangi bir problem oldugunda ilgili yetkili servis ile
irtibata gecilmesi gerekmektedir.

Cihaz temiz tutulmalidir. Toz, gesitli sivilar gibi yabanci maddelere maruz birakilmamalidir.
Donanim sorunlari icin uzman teknik servisle baglanti kurulmahdir.

Cihaz uzman personel tarafindan kurulmali ve bakimi yapilmahdir.



e Uriin calisirken asla temizlemeyiniz. Sadece dis yiizeyi nemli bir bez ile hafifce temizleyiniz.

GUVENLIK BILGILERI VE SAGLIK UYARISI:
(insan Veya Gevre Sagligina Tehlikeli Veya Zararl Olabilecek Durumlara iligkin Uyarilar)

. Urini saglam, diiz zeminlerde kullaniniz.

. Butlin uyari ve talimatlara uygun hareket edilmelidir.

. Cihazinizi yiiksek 1s1 yayan kaynaklardan uzak tutunuz.

. Elektrik garpma tehlikesinden korunmak icin cihazi nemli ve islak ortamlarda ¢alistirmayiniz. Cihaza
sivi temasindan kagininiz.

. Cihazinizi 220voltluk sehir sebekesinde kullaniniz.

pid

EEE (Jriiniin veya (riin ambalajinin (izerinde bu semboliin gériilmesi halinde iiriiniiniiz, ev esyasi atig
olarak atilamaz.

Yaralanma riskini azaltmak igin:

e Atiginizi, elektrikli ve elektronik cihazlarin geri dénisimd icin uygulanabilir geri alma semasina
gore ele alarak atmalisiniz.

e Bu donanimin geri donistiimi hakkinda daha fazla bilgi edinmek icin litfen donanimi satin
aldiginiz yerel bayiye veya diikkdna ya da ev esyasi uzaklastirma servisine basvurunuz.

e Materyallerin geri donisimi, dogal kaynaklarin korunmasina, insan sagligina ve cevreye zarar
verilmeksiniz geri donlistirilmesini glivence etmektedir.

e Bu aygit, 3 yas alti cocuklarda bogulma tehlikesine neden olabilecek kii¢lik parcalar icerebilir.
Kuguk pargalari gocuklardan uzak tutun.

e Pilleri cocuklarin ulasamayacagi bir yerde tutun.

o Pilleri isitmayin, agmayin, delmeyin, parcalamayin veya atese atmayin.

e Piller bitmisse veya aygiti uzun siire kullanmayacaksiniz pilleri ¢ikarin. Eski, zayif veya tikenmis
pilleri hemen ¢ikarin ve bu pilleri, Yerel ve Ulusal Atik Yonetmeligi’ne uygun sekilde geri
donustirin veya imha edin.

KULLANIM HATALARINA iLiSKIN BILGILER:

1. Uygunsuz paketleme,

. Urlinde catlak ve kirik,

. Uriin Gizerindeki vidalarla oynama veya kayip vidalar,
. Urin Gizerindeki etiketin ¢ikarilmasi,

. Urliniin herhangi bir yerinde ezik, vuruk, gizik,

. Sagliksiz tagima sirasinda meydana gelen arizalar,
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. Elektronik parcalarla oynanmasi, degistiriimesi,

. Yanik ve isli yongalar,

©o© o

. Uriin Gizerindeki herhangi bir parganin zarar gérmesi,



10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.

Ara kablolarin ters takilmasi, kirllmasi veya zarar gérmesi,

Seri numarasinin degistiriimesi, okunamayacak sekilde olmasi,

Uriiniin herhangi bir yerini boyamak ya da lekelemek,

Uriine gikarilamayacak etiket yapistirmak veya sékilmiis etiketin kalintilari,
Dogal afetlerden kaynaklanan hasarlar.

Asiri sicak, asiri soguk, rutubet, tozlanma,

Virlslerden olusan her tirll problemler,

Elektrik sebekelerinden dogan tum arizalar,

Cihazlarda yikli olan yazilimlarin yetkili servis disinda degistiriimesi veya silinmesi,
Uriine yanlis BIOS veya Firmware yiiklenmesi,

Uriiniin igerisine sivi girmesi,

Uriiniin yetkili servisi disinda miidahale gérmesi,
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EU Declaration of Conformity IN SEARCH OF INCREDIBLE

We, the undersigned,

Manufacturer: ASUSTeK COMPUTER INC.
Authorized representative in Europe: ASUS COMPUTER GmbH
Address, City: HARKORT STH. 21-23, 40880 RATINGEN

Country: GERMANY c €

declare, under our sole responsibility that the following apparatus:

Product name: ASUS All-in-One PC
Model name: PATOVANVATOVAPATOVAES V4 TOVAES

Additional information: ANNEX1

The object of the declaration described above is in conformity with the relevant Union harmonisation legislation:
Badio Equipment Directive - 2014/53/EU
EN 60B25-1:2014/A11:2021 , EN IEC 60598-1:2021+A11:2022
Article 3.1(a)
EN S0663:2017 , EN 50665:2017 , EN 62368-1:2014/A11:2017 , EN 62479:2010, EN IEC 62311:2020
Article 3.1(h)
EN 301 489-1 V2.2.3 ,EN55032:2015/A11:2020 , EN 55035:2017 /A11:2020 ,
EN 61000-3-3: 2013 /AZ:2021, EN IEC 6 1000-3-2:2019/A1:2021 , ETS1 EN 301 489-17 V3.3.1,
ETS1 EN 301 489-3 V2.3.2
Article 3.2
EN 300328 V2.2 ,EN 300440 V2.1.1 ,EN 301 893 VZ.1.1, EN 303 687 V1.1.1
EU-Type Examination :
Certificate Number : 1622-RED-24 0660
Maotified Body - Nemko
Motified Body number : 1622

Radio Equipment Class
Class 2

Ecodesign Directive - 20009/125 [EC
(EU) 2009/1762 , 617 /2013 /EU, EN 50563:2011 , EN S0564:2011, EN 62623:2013

BoHS Directive - 201165 EU
2015/863/EU , EN IEC 63000:2018

Signature:

S.y. Hsu, CEQ
Place of issue: Taipel
Date of ssue: 05/05/2025



EU Uygunluk Beyam

Biz, bu imza alimndakiler

Uretici: ASUSTer COMPUTER IMC.
Avrupa'dakl Yetbili: ASUS COMPUTER GmbH
Adres, $ehir: HARKORT STR. 21-23, 40880 RATINGEMN
Dbee: GERMAMY
asafidaki cihazlann tek sorumlulugunun bize alt oldofunu beyan ederiz:
Uriin ad: ASUS All-in-One PC
Model adi: PATOVANVATINA PATOVAES VATIVAES

Ek bilgi: ANNEX1
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KANUNUN 11. MADDESINDEKI TUKETICIYE SAGLANAN SEGIMLILIK HAKLARI:

Malin ayipli oldugunun anlasilmas: durumunda tiiketici, 6502 sayili Ttketicinin
Korunmasi Hakkinda

Kanunun 11 inci maddesinde yer alan;

a) Sozlesmeden dénme,

b) Satis bedelinden indirim isteme,

c) Ucretsiz onarilmasini isteme,

¢) Satilanin ayipsiz bir misli ile degistirilmesini isteme, haklarindan birini kullanabilir.

Tiiketicinin bu haklardan Gcretsiz onarim hakkini se¢mesi durumunda satici; iscilik masrafi, degistirilen
parca bedeli ya da baska herhangi bir ad altinda hicbir Gcret talep etmeksizin malin onarimini yapmak
veya yaptirmakla yikimludir. Tlketici Gcretsiz onarim hakkini Giretici veya ithalatciya karsi da

kullanabilir. Satici, Gretici ve ithalatgi tiketicinin bu hakkini kullanmasindan muteselsilen sorumludur.

Tuketicinin, Ucretsiz onarim hakkini kullanmasi halinde malin;

e Garanti sUresi icinde tekrar arizalanmasi,

e Tamiri icin gereken azami stirenin asilmasi,

e Tamirinin mtimkin olmadiginin, yetkili servis istasyonu, satici, tiretici veya ithalatci
tarafindan bir raporla belirlenmesi durumlarinda; ttiketici malin bedel iadesini, ayip
oraninda bedel indirimini veya imkan varsa malin ayipsiz misli ile degistirilmesini
saticidan talep edebilir. Satici, tiketicinin talebini reddedemez. Bu talebin yerine
getirilmemesi durumunda satici, tretici ve ithalatci muiteselsilen sorumludur.

Tuketici, garantiden dogan haklarinin kullanilmasi ile ilgili olarak cikabilecek
uyusmazliklarda yerlesim yerinin bulundugu veya ttiketici isleminin yapildig: yerdeki
Tiiketici Hakem Heyetine veya Tiiketici Mahkemesine basvurabilir.

TUKETICILERIN SIKAYET VE ITIRAZLARI KONUSUNDAKIi BASVURULARI:

Tuketici, ¢cikabilecek uyusmazliklarda sikayet ve itirazlar1 konusundaki basvurulari, sahsen
veya avukat araciligiyla yerlesim yerinin bulundugu;

e [lce Kaymakamliklarina bagl, ilce Tiiketici Hakem Heyeti Baskanligina,

e Il Valiligine bagli, il Ttiketici Hakem Heyeti Bagkanligina,

¢ Elektronik ortamda, e-Devlet kapisi tizerinden Tiiketici Bilgi Sistemi (TUBIS)
(https:/ /tuketicisikayeti.ticaret.gov.tr) ile tiiketici hakem heyetlerine basvuru
yapilabilir.

e Satici tarafindan garanti belgesi verilmemesi durumunda; Ticaret Bakanligi
Tuketicinin Korunmasi ve Piyasa Gozetimi Genel Mudurligi’ne basvurabilir.


https://tuketici.ticaret.gov.tr/
https://tuketici.ticaret.gov.tr/
https://tuketici.ticaret.gov.tr/

e ALO 175" Tuketici Danisma Hattindan strec ile ilgili bilgi alinabilir.
e I, ilce veya tliketici isleminin yapildig1 yerdeki Tiiketici Hakem Heyetine veya
Tiiketici Mahkemesine basvurabilir.

SERVIS BILGI SISTEMi:

https://www.servis.gov.tr/ Adresinden yetkili servis listelerine ulasabilirsiniz.

YETKILI SERVIS ISTASYONLARI ILE YEDEK PARCA MALZEMELERININ TEMIN EDILEBILECEGI

YERLER

Unvani SMS Infocomm Teknolgji Servis Lid. $ii.

Adresi Sitcl Yolu Cad. No:62 D:1-2-3-4 Yenisahra, Atasehir, Istanbul

Cagr Merkezi 0850 5222787

Cevrimici Kayit hitp:/fwww.asus.com/tr/support/ adresinde yer alan “Cihazimzi Tamire

Olusturma Gonderin” bélumindeki form doldurulmalidir.



Servis Adi

= |servis ili

= [relefon

SMS INFOCOMM TEKNOLCJI SERVIS LTD. §TI.

| ALTINSEHIR MAH. ALEMDAG CAD. NO:704/ 1-8 GIRIS KAT UMRANIYE

AGM BILGI TEKN. REKL, BASIN YAYIN INS. TURZ, SAN. VE TiC. LTD. §Ti.

| KIREMITHANE MH. SAKARYA CD. EREN APT. NO:21/A

isTANBUL

AK-8IM AKDENIZ BILGI ISLEM MERKEZI TURZ.VE TIC.LTD.5TI.

ELMALI MAH. 15. SOK. GUCLU HAN NO:5 K:1/11

ATAK BILGISAYAR BILGI ISLEM MERKEZI- SERDAR GELIX

NG R MAH.GAZIMUHTARPASA BUL. NO:26/8

DIGITOLIA DUITAL ANADOLU TEKNOLOJI SANAYI VE TICARET L il

|ATATORK MAHALLES| FEVZI PASA CAD. NO: 17/D MERKEZ/ERZINCAN

DOSBIL BILGISAYAR KiMYA TEKSTIL DAY. TUK.MAL TEMIZLIK MALZ. GIDA TiC. VE SAN.LTD.5Ti.

TOPRAKLIK MIAH. FEVZ] CAKMAK BLV. NO: 16 1€ KAPI NO: 5

ELSA BILIGIM A
M A

[MANSUROGLU MAH.1595/1 SOX.ND:4 LIDER CENTRIO B/BLOK KAT:7 Di74 BAYRAKLI

ATATURK MAHALLES| ZUBEYDE HANIM CAD. NO:8/101 / ERZINCAN ERZINCAN |0 8502770277
ESA BILGISYAR SAN. VETIC. LTD. 5T, | ATAKENT MH. ALEMDAG CD. NO:318/A UMRANIVE IsTANBUL _|oss02770277
GENG BILGISAYAR - HULYA EVREN |GBLYDZ MAH.SAEHIT KANI CAD.NO:25/A BOL 0 8562770277
GUNES BILGISAYAR ILETISIM SISTEMLER] A.5. MUCAHITLER MAH 54, NOLU SOK. GUNES APT. ALTISEHITKAMIL GaziaNTER _|ossezzrozr
KARE BILGISAYAR SAN.VE TIC.A5. GEVHER ATATURK BULVARI HASTANE CADDES| NO.50 KAYSER] 0 8502720277
KASELSAN KASTAMONU ELEKTRONIKSAN.VE TIC, LTD. 511, TOPCUGELL MAH. KUYUMCULAR CAD. NO:24 C MERKEZ KASTAMONU_|0 8502770277

KFK MEDYA SANAY] VE TICARET LIMITED SIRKETI

BAGLAR MAH. 111 CAD. NO: 106-110 i¢ KAPI NO: 1 MERKEZ / ISPARTA/ISPARTA/TURKIYE

KM BILI5iM ELEKTR. KIRT. TEM, OYUNCAK EGIT, SAN, VE TiC. LTD. §Ti.

AKCAKOYUNLU MAH. NUR SULTAN NAZARBAYEW BLV. NO:43/8 ONIKISUBAT

KUK TEXNIK SERVIS HZMETLERI VETIC. A5 KZILAY MAH GMK BULVAR FEVZ] CAKMAR 1 50% ORAN APT NO-15/8 CANKAYA Tancars —oesozmoars
KVK TEKNIK SERVIS HIZMETLERI VE TiC. 4.5 II’EN| MAH. 100 KUZEY YAN YOL C.KANAT SAN. SIT. NO:32-2/1 KARTAL ISTANBUL Inmvmz'n
MACROCOM BILGISAYAR DAYANIKL TUKETIM MALLARI GIDA TEKSTIL TURIZM INS.SAN.VE TIC.LTD.§TI. [KURTULUS MAHALLESI KIBRIS CADDES| NO:52A EFELER [AYDIN |0 8502770277

KUTLUBEY MAH. 106 CAD. HALI SARAYI - B BLOK NO:2 B /32 MERKEZ ISPARTA 0 8502770277

MAKSIMUM DONAN.YAZL BILILTS.VE REKLSAN.TIC.LTD.5Ti
INSAAT TURI ¥l VE TICARET LIMITED $IRKETI

[ISTIKLAL MAH. 1106 5K NO:1/1 MERKEZ/ISPARTA/TURKIVE

‘O7-SOFT BILGISAYAR PAZ ITH.IHR SAN.TiC. LTD.5TI.

PENTA TEKNOLOJ| DRUNLERI DAGITIM TICARET A.§.

| GRTOLOPINAR MAH. EVLIYA CAD 12/
[ORGANIZE SAN. BOLG. 4. CAD. NO:1 UOMRANIVE

TEKSER ILETISIM HIZMETLER] ELEXTRONIK SANAY] VE TICARET LTD. §11.

THUCAITLER MAH. 52 ROLU SO%. NOIBILE

¥ONSIS BILGISAYAR SISTEMLER] SAN.TIC.A.S.

|FETiH MAH KAYISI SOK.NO:1T ATASEHIR




